21. Yiizyil Yetkinlikleri — ¢OZUM? Prof. Erhan Erkut, Mart 2015

Bir dnceki yazida 21. ylzyil yetkinliklerini tanimladim ve orta 6gretim sistemimizin bu
yetkinlikleri gelistirmedigini, Gniversitelerimizin de bu agigl kapatmak igin fazla bir sey
yapmadiklarini, dolayisiyla 6grencilerin yasam ve kariyerlerinde basarili olabilmeleri igin gereken
beceri ve yetkinliklere erisemeden mezun olduklarini yazdim. Bu yazida ise bir ¢ozim Onerisi
getiriyorum.

Problemin en dogru ve kokten ¢oziimui, 21. ylzyil yetkinliklerinin egitim dizeyi yiksek llkelerde
oldugu gibi K12 egitimi sirasinda gelistirilmesidir. Fakat Tlrkiye’deki ilk ve orta egitim
sisteminden su anda yapmaya c¢alistigindan farkli bir sey beklemek pek gercekgi degildir. Egitim
sistemimiz maalesef Ulkenin ihtiyaglarini karsilayabilecek bireyler yetistirmekten ¢ok uzaktir.
Hedefi 6grencileri Universiteye ve yasama hazirlamak olan ilk ve orta 6gretim sistemi isini
yapmadigindan, bireylere 21. ylzyil yetkinliklerini kazandirma isi Gniversitelere kalmaktadir.

Bu yazida ge¢miste -kisa bir siireligine de olsa- basarili oldugu kanitlanmis Gniversite tabanh
bir modelden bahsedecegim. Fakat kanimca bu ¢6zimn tiim Universiteler tarafindan kabul
gormesi hem yliksek maliyetinden dolayi, hem de Universitelerimizin bu konudaki
isteksizliginden veya bilingsizliginden dolayi oldukg¢a zordur. Dolayisiyla, sadece Universitelere
bagl olmayan alternatif bir ¢6ziim gelistirilmesi gerekebilir. Eger 21. ylzyil yetkinliklerine sahip
Universite mezunlari istiyor isek bu mezunlarin yetistirilmesine tiim paydaslar dogrudan katkida
bulunmalidir. Onerim, devlet-iiniversite-6grenci-STK-isveren katkilari ile uzun soluklu ve zengin
icerikli bir yetkinlik gelistirme programi hazirlayip bu programi tiim tniversite 6grencilerine
acmaktir. Bu oneri, ulusal bir profesyonel gelisim ve kariyer ofisi -veya tanimi biraz esneterek
de olsa “Beyaz Yaka isKur”u da diyebiliriz- kurulmasi olarak da diisiiniilebilir.

Ozyegin Universitesi’nde Kurguladigimiz Profesyonel Gelisim Modeli

Ozyegin Universitesi'nde ilk giinden itibaren yetkinlik gelistirme ve mezunlari kariyere hazirlama
konularinin 6nemine vakif bir mitevelli heyeti ile idari kadro vardi ve 4 bacakli bir ¢6ziim
gelistirildi. Bu ¢6ziim 6nerdigim ulusal ¢c6ziime temel olusturdugundan burada kisaca
Ozetleyecegim.

1. Bir yil sliren “oryantasyon”: Rektoriin yonettigi bu oryantasyonda hazirlik 6grencilerine
haftada bir yetkinlik gelistirme egitimi verildi. icerikten iki 6rnek vermek istiyorum.
a) Donem basinda 6grenciler 6zge¢cmis yazdilar, sonra kisisel GZFT (SWQOT) analizi
yaptilar ve bu analiz dogrultusunda 5 ve 10 yil sonrasi icin “6zgelecek” yazdilar.
Boylece kendini tanima ve kariyer planlama konusunda kic¢ik bir adim atild1.
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b) Bir grup projesi olarak Gniversitede agilmasi planlanan hukuk fakiiltesi igin bir is plani
yapmalari istendi. Boylece hem arastirma, hem veri analizi, hem finansal analiz, hem
grup calismasi yaptilar, hem de sunum deneyimi edindiler.

2. Sektorel ¢éziimler zinciri: isletme fakiiltesinde 6 derslik “sektérel ¢dziimler” ders zinciri ile
ogrenciler ikinci sinifta Tlrkiye ekonomisinin en 6nemli 9 sektoriine giris yaptilar, Gglinci
sinifta sectikleri iki sektérde kurum ziyaretleri ve vaka galismasi yaptilar, dordiinci sinifta ise
sectikleri bir sektorde bitirme projesi yaptilar. Sonug olarak mezun olan 6grenciler en az bir
sektor hakkinda sektor galisanlarina yakin bir bilgi birikimine kavustu.

3. Stajlar:
a) Hazirlik ve birinci sinif sonunda yapilan kredisiz stajlar ile 6grenciler is diinyasina ve
¢alisma yasamina giris yaptilar
b) ikinci veya iiclincii sinifin sonunda yapilan kredili stajlar ile dgrenciler sectikleri
sektorlerde deneyim elde ettiler.

4. Profesyonel Gelisim: 40 6grencinin mezun oldugu 2013 yilinda profesyonel gelisim ekibinde
4 tam zamanli yiiksek lisans mezunu insan kaynaklari uzmani ¢alismaktaydi. Ogrencilere tek
tek mentorlik hizmeti verildi, 6zge¢misler mikemmellestirildi, milakat simiilasyonlari
yapildi, sirket yoneticileri ile kliglik guruplar halinde toplantilar diizenlendi, sirketlerden is
duyurulari kovalandi ve miulakat teklifi alan 6grencilere kuruma 6zel mulakat egitimi verildi.

Universitenin diger uygulamalari ile birlestirildiginde -6rnegin secmeli derslerde grup projeleri
ve sunumlar, 6grencilerin Universite icinde ¢calismasi ve son donemlerinde sirketlerde yari-
zamanli galismalarinin desteklenmesi- bu ¢6ziim son derece basarili oldu. Mezunlarin hemen
hepsi mezun olmadan gozde kurumlardan is teklifleri aldilar. Bunun bir nedeni Gniversitenin
ihtiyaca cevap veren programlari olmakla birlikte, baska bir nedeni de diger Universitelerin
¢ogundan mezun olan adaylarin benzer bir yetkinlik egitimi ve profesyonel gelisim hizmeti
almamis olmalari idi. (Yukarida bahsettigim modeli Ozyegin Universitesi’'nde 2009’da Rektdr
Yardimcisi -simdiki rektor- Prof. Esra Genctirk ile birlikte gelistirdik ve bu model ben rektor
oldugum silrece uygulandi. 2014’ten sonrasi hakkinda pek bilgim yok, ama bu uygulamanin
stirdGgiini varsayryorum. Universitenin sitesinde bulunan mezun 6zge¢mislerine bakildiginda
bu programin izleri agikca gorilecektir.)

Yukarida bahsedilen ¢dziim su anda MEF Universitesi’nde de uygulanmaya baslandi, ama her
Universitenin bu ¢6zimi tiimuyle uygulama sansi pek yok ¢linkl bu is hem idari kararhlik ve
bilincli akademik programlama, hem uzmanlik birikimi, hem de ciddi mali kaynak gerektiriyor.
Ote yandan basarisi kanitlanmis bu model 6nerecegim tniversiteler Ustii sistem ile kismen de
olsa tiim Ulkede hayata gecirilebilir, hatta belki bazi yonleri daha da gelistirilebilir.



Tim Paydaslarin Aktif Katilimi Gerekli

Onerdigim programin 5 temel paydasi var ve her paydasa énemli gérevler diisiiyor: devlet, ézel

sektor, STK'ler, tniversiteler ve 6grenciler.

Devlet: izleyebildigim kadariyla son 40 yil icinde devlet egitim sistemimizi iyiye gétiirmek
yonilinde pek fazla bir sey yapmadi. Devlet yoneticilerinin 21. ylzyil yetkinlikleri
konusunda ne kadar bilingli olduklarini bilemiyorum. Fakat projenin amaci tniversite
mezunlarinin tlke ekonomisine daha yararl olmalarini saglamak olduguna goére, bu
projede devletin de bir rol oynamasini beklemek makuldiir. Ana hedefim bu projeyi
uzun vadede devlet destegi olmadan sirdirilebilir kilmak olmakla birlikte, baslangi¢
déneminde devlet desteginin 6nemi yadsiyamam. Bununla birlikte, eger devlet destegi
projenin igerigini veya aktivasyon siiresini olumsuz etkileyecek ise -ki genellikle bdyle
olur-, projenin devlet destegi olmadan hayata gecirilmesi gerektigini distiniyorum.

Ozel sektor: Universite mezunlarinin profesyonel yasama kolay ayak uydurmasi
isteniyorsa en cok mezun istihdam edenlerden baslayarak irili ufakh tim 6zel sektor
kuruluslarinin bu programa cesitli katkilarda bulunmasi gerektigini dlistinliyorum.

- Maddi katki: Program igin gereken maddi katki ¢cok ciddi olmayacak, fakat yine de
personel, modul gelistirme, konusmacilar, siirticii hizmetleri, yayin hizmetleri,
mentorler gibi ¢esitli maliyet kalemleri zaman icinde karsimiza gikacaktir.

- Staj katkisi: Kanimca stajlarin Universite 6grencilerinin is diinyasina
hazirlanmadaki yerlerini hicbir sey tutamaz. Fakat maalesef tGlkemizde staj arzi
cok dusuktir. Sirketlerin mutlaka programa sigortali ve Ucretli staj kapasitesi
saglayarak katkida bulunmalari gerekecektir.

- Isgiicti katkisi: Ozellikle son safhada, yani 6grencilere kariyer destegi verildigi
donemde sirketlerin insan kaynaklari bolimlerinden katkilar bekleyecegiz.

STK: Bu proje icin birden fazla STK’nin miidahil olmasi gerekecektir. Kanimca TiM, TOBB,
Peryén, GYIAD, TUGIAD ve benzeri kurumlar gerek icerik gelistirmede gerekse
egitimlerde projenin 6nemli paydasi olmalidir. Bunlarin yanisira Kariyer Planlama
Dernegi gibi sektorel STK'ler ile Egitim Reformu Girisimi gibi diisince kuruluslarinin da
katkilari projenin kalitesini ve glvenilirligini artiracaktir.

Universiteler: Projenin en dnemli ve ayni zamanda en zor ayag tiniversitelerdir. Bu
projeye dahil olmak Universitelerin bu isi kendilerinin yapamadigi itirafini
gerektireceginden bircok lniversite projeye soguk yaklasabilir. Burada 6zel sektérun ve
STK’lerin tniversiteleri ikna etmede dnemli bir rolii olabilir. Universitelere &grencilerine
programda kontenjan veya belirli bir sayida staj garantisi tliriinden destekler vermek
gerekebilir. Projenin basinda Uiniversitelerden bekledigimiz tek destek lojistik destek



olacaktir (konferans salonlari). Fakat esas hedef uzun vadede liniversitelerin bu
programin maliyetlerinin bir kismini Gstlenmeleri ve daha da 6nemlisi 6grencilere
kazandirilan yetkinlikleri egitim programlarinda kullanarak gelistirmeye devam
etmeleridir.

e Ogrenciler: Universitelerin aksine, grencilerin katilmasini saglamakta
zorlanmayacagimizi distiniyorum. Lise ve Universitelerdeki kariyer planlamasi
sunumlarimda boyle bir projeden bahsettigimde salondaki 6grencilerin cogunlugu
katilmak isteyeceklerini belirttiler.

Amag, tim paydaslarin aktif katilimiile stirdirtlebilir ve 6lgeklenebilir bir kurgu olusturmaktir.

Onerilen projenin anahatlari
Baslangi¢ noktasi olarak dnerebilecegim model:

e Tirkiye’de aranilan yetkinliklerin arastirilmasi, moddllerin kararlastirilmasi
e Uc boéliime ayrilmis bir yillik bir program
o Temel yetkinlik moddilleri
o Sektorlere giris egitimleri
o Kariyer destek hizmetleri
e iki haftada bir Cumartesi giinii yapilacak 4 saatlik egitimler
e Uc degisik katilim alternatifleri
o Salonda canli
o Internet lizerinden canli yayin (iki yonli iletisim miimkiin)
o Video kaydini izleyerek
e Belirli sayida paydas lniversite (salonlari dontsimli olarak kullanilacak)
e internet lizerinden icerik destegi
e lgilenen 6grencilere kiiciik grup calistaylar
e Belirli bir sayida moduli basariyla tamamlayan 6grencilere birer aylik yaz staji
e Staj yapmis 6grencilere 6nce bliylk sonra kiclk guruplarda kariyer planlama destegi



is modeli

ideal bir diinyada bu projenin giderlerini karsilamak icin 5 farkl gelir akisi diisiiniilebilir:
1) Devlet destegi
2) Sirket bagislari
3) Ogrencilerden alinacak iicretler
4) Universitelerin katkilari
5) Yerlestirme hizmetleri igin sirketlerden alinacak Ucretler

Pilot proje icin ilk tg akisin ikisi ile baslamak gerekecektir. Pilot basarili olursa tniversitelerden
katki talep edilebilir. ikinci yildan sonra dgrencileri yerlestirme siirecine girildiginde adaylarin
yerlestirildigi sirketlerden belirli bir licret de talep edilebilir.

Projenin giderlerinin timunid simdiden tahmin etmek zordur, fakat ilk anda akla gelen giderler -
ve hafifletilme yollari- sunlardir:

- icerik gelistirme (bir kismi licretsiz gelistirilebilir)

- Konusmacilar ve kiiglik gurup moderatorleri (bazilari gonilli olacaktir)

- Teknoloji (canh yayin ve slirlici—sponsor bulunabilir)

- Lojistik (konferans ve toplanti salonlari— (niversitelerin ayni destegi olabilir)

- lletisim (medya sponsoru bulunabilir)

Projeye baslamadan 6nce ilk yil icin gelir-gider bltgesinin gikartilmasi gerekecektir.

Uyarilar

S6zinl ettigim programin 6grencilere ciddi katkilari olacagina eminim. Fakat beklentilerin
dogru yonetilebilmesi icin projenin kisitlarindan da bahsetmek gereklidir.

Uyari 1: Akilda tutulmasi gereken 6nemli bir konu: alternatif bir liniversite kurmuyoruz.
Ogrencilerimizin tiimii ayni zamanda birer Giniversite 6grencisi olacaktir. Bu projede tiim
problemleri ¢c6zmeye ¢alismadan az sayida ama “en 6nemli” olduklarina inandigimiz modiillere
odaklanmamiz gerekli.

Uyan 2: Turk lise mezunlarinda eksik olan yetkinlikler listesindeki bazi yetkinlikleri kurgulamaya
calistigimiz programda gelistirmek maalesef mimkiin olmayacaktir.

e Ornegin ingilizce egitimi isine giremeyiz clinkii sadece bu bile bir seneden fazla zaman
gerektirebilir ve bu lniversitelerin vermekle ylikimli olduklari az sayida yetkinlikten
biridir. Ayrica bu hizmet Universitelerin disinda bircok 6zel sektor egitim kurumu
tarafindan da verilmektedir ve yeni bir projenin bu uzman kurumlardan daha basarih
olma ihtimali distktr.



e Uzun vadeli 6dillere odaklanamama ve uzun siireler igin konsantre olamama gibi
kusaksal (Y kusagindan kaynaklanan) sorunlar konusunda da 6grencileri
bilinglendirmenin otesinde bir sey yapmak mimkiin olmayabilir.

e Bilgiye deger verme, saygl, sosyal ve gevresel biling, hosgoru ve farkindalik gibi
yetkinliklerin gelistirilmesi kanimca bu projede 6ngoérdiigimizden daha uzun vadeli
egitim programlari gerektirir. Bununla birlikte projenin bu alanlarda bile bazi katkilar
olacagina siiphem yoktur.

Uyari 3: Piyasada birgok kurumun verdigi tiirden tek konuya odakli kisisel gelisim egitimlerin
(6rnegin “sunum teknikleri egitimi”) bu program igin uygun olmadigini diisiiniyorum.
Modyillerin hem 6grencilerin anlamli bulacagi bir cerceveye oturtulmasi, hem de birkag
yetkinlige birden hitap edecek sekilde gelistirilmesi gerekir.

Uyari 4: Modiillerin rutin ve sikici bir (iniversite dersi hissi vermemesi gerekir. Ogrencilerin
programdan en Ust diizeyde yararlanabilmeleri igin 6zellikle blyuk gurup egitimlerinin tempolu,
hizli akan, enerji seviyesi ylksek, 6grencileri aktive eden ve eglenme ile 6grenmeyi mikemmel
dengeleyen tirden olmalari 6nemlidir.

Uyari 5: Programin olgeklenebilir ve sirdirilebilir olabilmesi icin ciddi bir “egitmenin egitimi”
programi ile desteklenmesi gerekir. Uzun vadede bu programin ayni anda bircok sehirde birden
hayata gecirilmesi gerekeceginden hem egitmen, hem asistan, hem de yerel koordinator
gereksinimleri olacaktir. Bu bireylerin suirekli olarak licretsiz calismasini bekleyemeyiz. Bu
nedenle projenin Olgeklendirilebilmesi icin maddi destege ihtiyag olacaktir.

Buraya kadar okuyanlarin ¢ikaracagi gibi s6ziinii ettigim “Beyaz Yaka isKur” projesi daha
“embriyo” donemindedir. Bu projenin gerceklesmesi icin ciddi bir efor ve bircok paydas
gerekmektedir. Yazinin amaglarindan birisi de bu proje lizerinde birlikte ¢alismak isteyebilecek
kisi ve kurumlari harekete gecirmektir. Ne kadar ¢ok kisi ve kurum bu proje ile ilgilenirse (email:
erhanerkut2000@gmail.com), projenin hayata gegirilmesi o kadar hizlanacaktir.

Proje icin gereken kaynaklar ve altyapi saglanincaya kadar bos durmamak icin, bu projenin
minyatlr bir versiyonunu (“pilotun pilotu” da denebilir) cok yakinda (Nisan — Mayis 2015)
hayata gecirmeyi planliyorum. Bdylece modiil iceriklerini gelistirmeye baslayacagim ve bir cesit
kavram kaniti (proof of concept) ortaya ¢cikmis olacak. Bir sonraki yazida da bu (bireysel)
projemi anlatacagim.



